
“A compreensão é a um só tempo meio e fim da
comunicação humana. Entretanto, a educação para a

compreensão está ausente do ensino. O planeta necessita,
em todos os sentidos, de compreensão mútua.”

(Edgar Morin, 
Os sete saberes necessários à educação do futuro, 

2000, Edições Unesco, p. 17)
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Entrei na NOVA FCSH em 1996 como estudante da licenciatura em Ciências da
Comunicação. Entre saídas e novas entradas, e depois de uma longa experiência
profissional fora da NOVA FCSH, regressei finalmente como professora no
Departamento de Ciências da Comunicação (DCC). Ao longo destes anos, tive o
privilégio de conhecer o DCC a partir de diferentes posicionamentos: como
estudante, jornalista, professora, investigadora, coordenadora de cursos e membro
de órgãos da NOVA FCSH.

Esta diversidade de experiências permitiu-me compreender o que faz do DCC uma
referência, mas também reconhecer os desafios que enfrenta. Ao longo do meu
percurso, dentro e fora da academia, valorizei sempre o trabalho em equipa e a
importância de construir pontos e pontes de vista e de diálogo entre ensino e
investigação, entre academia e sociedade, entre professores e estudantes, entre
áreas do conhecimento e entre pessoas. É com estas premissas que apresento a
minha candidatura.
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O DCC construiu, de forma colaborativa e ao longo de mais de quatro décadas, uma
posição ímpar no ensino, na investigação e na ligação à sociedade. É um dos pilares
da NOVA FCSH e da comunidade académica, pela qualidade da sua oferta
formativa, pela procura por parte dos estudantes, pela produção científica e ligação
à sociedade dos seus docentes e investigadores, e, finalmente, pelo impacto social
dos seus alumni. 

Ao mesmo tempo, enfrenta desafios que não podem ser ignorados, muitos dos
quais resultantes também do panorama social, cultural, económico e político que
caracteriza o país: uma elevada pressão sobre os recursos humanos, necessidades
contínuas ao nível das instalações e dos equipamentos, um contexto institucional
particularmente exigente, fragilidades ao nível da acessibilidade e inclusão, e uma
comunidade académica que, como todas as outras comunidades, necessita de mais
espaços de diálogo, participação e reconhecimento. 

Por fim, as Ciências da Comunicação são essenciais para compreender as dinâmicas
das sociedades contemporâneas, cada vez mais complexas, desde as práticas do
quotidiano aos grandes acontecimentos mundiais. Poucos (ou quase nenhum)
fenómenos sociais escapam a um campo de estudo que intersecta o jornalismo, a
cultura e as artes, a performance, a comunicação estratégica, o cinema, a televisão e
outros média, dos ditos tradicionais aos sintéticos, entre outros. Paradoxalmente,
esta centralidade nem sempre é acompanhada por um reconhecimento claro da
diversidade, da profundidade e do impacto científico da área. 

Acredito que os próximos anos devem ser um tempo de continuidade, mas também
de renovação: uma inovação responsável, que valorize os pontos fortes e invista na
resposta às fragilidades. 
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Princípios Orientadores

1 Bem-estar académico 
e qualidade de vida no trabalho

2 Transparência

3 Inclusão, acessibilidade 
e governança participativa

4 Afirmação do DCC 
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Identificar situações de sobrecarga, vulnerabilidades ou outras e encontrar
respostas em conjunto com a Direção da NOVA FCSH, defendendo sempre
critérios de equidade.
Mapear o volume de trabalho invisível e analisar o seu impacto através de
auscultação colectiva, incluindo não só os professores, mas também a equipa
técnica do DCC e o secretariado, de forma a promover a sua visibilidade,
reconhecimento e, sempre que for possível, a sua diminuição.
Simplificar processos administrativos de forma a diminuir o desgaste e tempo
envolvidos.
Efectuar anualmente um levantamento de necessidades ao nível de recursos
humanos, equipamentos e outros recursos e promover respectivas respostas e
soluções junto da Direção da NOVA FCSH.
Promover um manual e um momento de acolhimento a novos professores de
carreira e convidados.
Promover um guia de orientações para professores convidados, de fácil
consulta, que dê resposta às dúvidas mais habituais, em conjunto com os
coordenadores de cursos.
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Aplicação dos princípios orientadores a eixos estratégicos

1 Bem-estar académico e qualidade de vida no trabalho
Promovendo um ambiente de confiança, respeito, equilíbrio e cooperação entre
colegas e defendendo as condições necessárias de trabalho.

2 Transparência
Numa lógica de continuidade da coordenação atual, com processos de decisão
claros, comunicação regular e partilha de informação

Disponibilizar as atas das reuniões da Comissão Executiva a todos os professores,
assim como a DSD, os relatórios de avaliação semestrais e outros documentos
pertinentes.
Promover reuniões mensais da Comissão Executiva.
Organizar reuniões da Comissão Departamental duas vezes por ano.
Criar um relatório anual do DCC, no qual sejam apresentados resultados,
prioridades, desafios e o estado das diferentes iniciativas, incluindo estudos de
viabilidade e abandono dos diversos ciclos de estudo.
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Identificar (para responder atempadamente) desafios de aprendizagem e
ausência de condições de acessibilidade por parte de estudantes com
deficiência, da comunidade s/Surda ou neurodivergente, estudantes
internacionais com desafios de integração e  outras situações de
vulnerabilidade, em parceria com um grupo de trabalho voluntário, o Gabinete
de Inclusão Social e a associação Integrar Diligente (parceira da NOVA FCSH).
Analisar os dados recolhidos no inquérito aos estudantes finalistas promovido
pela Coordenação atual e promover respostas adequadas.
Recuperar a ideia antiga de estudantes mentores/embaixadores do DCC,
promovendo um canal aberto entre os estudantes e a Comissão Executiva.
Identificar os desafios dos estudantes Erasmus no DCC, em parceria com a
respetiva coordenação. 
Promover um maior envolvimento (e reconhecimento) dos técnicos do LABCC
em questões que envolvam meios e atividades laboratoriais.
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Aplicação dos princípios orientadores a eixos estratégicos

3 Inclusão, acessibilidade e governança participativa
Promovendo respostas equitativas a situações de vulnerabilidade

4 Afirmação do DCC
Reforçando a capacidade de representar os seus interesses, valorizar o
trabalho desenvolvido e consolidar o seu papel estratégico na NOVA FCSH,
na comunidade académica e na sociedade. 

Sensibilizar o DCC para a importância da sua presença nos órgãos da NOVA
FCSH, respeitando, claro, liberdades individuais.
Trabalhar com a Direção da NOVA FCSH na resposta às necessidades do DCC.
Promover uma maior visibilidade do impacto social, científico, e cultural da
comunidade do DCC, em parceria com a Divisão de Comunicação da NOVA FCSH,
o ICNOVA e os próprios estudantes.
Produzir um relatório de impacto anual do DCC destinado à Direção da NOVA
FCSH, aos alumni e estudantes do DCC e instituições parceiras envolvidas nos
diversos ciclos de estudo do DCC, que poderá ser divulgado num Fórum Anual do
DCC, com atividades colaborativas entre estes destinatários.
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Mais do que um conjunto de medidas, esta candidatura propõe uma forma de estar:
dialogante, colaborativa, transparente e orientada para soluções. O objetivo é
ambicioso, mas acredito ser exequível: contribuir para que o DCC continue a ser
uma referência científica e pedagógica, mas também uma comunidade onde as
pessoas sintam que vale a pena trabalhar, ensinar, investigar e aprender. É o que
também quero para mim e para as pessoas que me rodeiam na NOVA FCSH. 
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Muito obrigada pela vossa leitura,
Dora Santos Silva

26 de junho de 2026
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